
加大宣传   积极推进群众满意度工作
—勐海县财政局开展群众满意度工作推进会议落实情况
为认真贯彻落实群众安全感满意度工作推进会议精神，切实做好当前提高公众安全感工作，勐海县财政局五项措施进行广泛深入地宣传，积极推进群众安全感满意度工作，做到目标明确、责任清楚，措施到位。
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一是加大宣传力度。于11月7日，召开群众安全感满意度工作专题会议，向单位干部职工传达群众安全感满意度工作推进会议精神。对退休的干部职工，采取打电话、发短信的方式进行宣传。积极组织干部职工参加2016年度下半年群众安全感满意度调查问卷41份。进一步提高单位全体干部职工及身边的亲属、朋友的知晓率、参与率、满意率。

二是切实做好走访群众工作，对挂钩扶贫村和社区服务点的固定电话户进行宣传到位，正确引导群众固定电话用户回答好省公众安全感电话测评。

三是做好局机关办公电话接听工作，如果接到省公众安全感测评电话（012340）时，积极配合，较好地回答调查问题，维护勐海整体形象。

四是切实开展好治安巡逻，要求单位安保人员密切关注单位周边和住宿小区的安防状况，及时排查各类安全隐患，切实防治和减少各类案件的发生，进一步增强群众安全感。

五是认真做好矛盾纠纷的排查和化解工作，充分调动各方面积极因素，最大限度地减少不和谐因素，增强群众的满意度。
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