不动产登记中心上门服务解难题
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       2017年3月31日上午，勐海县不动产登记中心收件窗口工作人员在办理一宗不动产权抵押登记的过程中，遇到这么一个难题。抵押申请人中一人为产妇，不能来到窗口现场签字办理抵押登记手续，中心了解到此特殊情况后，随即安排2名工作人员会同银行工作人员，一同前往郑女士家中，耐心细致地为郑女士讲解了办事程序和相关手续，确定办理抵押业务是自己的真实意愿后进行了面签，圆满的解决了该难题。

勐海县不动产登记中心自实施不动产统一登记以来，始终以服务群众为中心，以方便群众为出发点，针对特殊群体，采取预约、延时和上门服务等方式，对他们提供更加便捷优质的服务，得到了办事群众的一致好评，树立了不动产登记窗口的良好形象。
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