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州护理专家组对优质护理工作验收及复审

为进一步深化“优质护理服务”工作内涵，我院积极响应，院领导高度重视，按照国家卫计委颁发的《优质护理服务评价细则（2014版）》要求，以评价要点开展优质护理服务工作。
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护理部部署并组织实施，内一科、骨科、普外科、眼耳鼻喉科、感染性疾病科、妇产科、儿科7个科室在2011年开展“优质护理服务示范工程”的基础上，推进优质护理工作，今年新开展了泌尿外科、重症医学科、门诊、急诊科、手术室、内二科6个病区。

此次开展优质护理服务工作，护理部根据评价细则，结合等级医院评审条款，完成34个条款的创建，各科室积极响应，规范条款，落实内容，把护理工作做的更细更实更到位。
2015年10月26日、27日，我院接受了由州卫生计生委组成的护理专家组，由州卫计委副主任胡永健带队，对全院13个开展优质护理服务工作的病区进行验收和复审。

    护理专家组经两天的验收和复审，10月27日院领导和二级班子参加反馈会，在反馈会议上，护理专家组组长吴诗娅汇总了专家组的意见，给予了检查结果的反馈，肯定了5个亮点，提出了15个方面的不足。牛涛院长总结，感谢专家组的辛勤工作以及护理队伍为深化优质护理服务所付出的不懈努力，对存在的问题要及时进行逐一的整改和完善，希望通过这次检查，能够从根本上提升我院护理服务质量。会议在热烈的掌声中结束。

    随着大众健康意识和康复需求不断提高，对护理质量的期望值也越来越高，为患者提供优质满意的护理服务，是我院护理工作永恒的主题。我们坚信只要努力做、用心做，在工作中不断探索、总结经验、持续改进护理服务，以推进优质护理工作的内涵，积极投身于改革护理模式，履行护理职责，提供优质护理，提高护理水平具体工作中，让患者得到优质满意的护理服务。
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